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مدرسۀ ما

یادداشت

وقتی پل عابرپیاده را با ســازه و معماری درست در جایی مناسب ایجاد 
می کنیم و عابران زیــادی در آن به راحتی رفت وآمد می کنند، می گوییم 
این پل کارآمد و اثربخش است. زمانی که چنین پلی را با سازه و معماری 
درست در جایی نامناسب ایجاد می کنیم، یعنی جایی که عابران چندانی 
از آن عبور نمی کنند، می گوییم پل کارآمد اســت، ولی اثربخش نیست. 
اما وقتی پل عابرپیاده را با ســازه و معماری نادرســت در جایی مناسب 
ایجــاد می کنیم، بدین معنی که عابران زیــادی از آن عبور می کنند، اما 
به سختی و مشقت، می گوییم پل ناکارآمد، ولی اثربخش است. بالاخره، 
وقتی پل عابرپیاده را با ســازه و معماری نادرست در محل نادرست ایجاد 
می کنیم، به طوری که عابری از آن گذر نمی کند، می گوییم پل نه کارآمد 

و نه اثربخش است.
همین طــور، زمانــی که معلم ادبیات فارســی را به تدریــس جغرافیا 
می گماریــم، دفتر مدیر مدرســه را در طبقة چهارم مدرســه مســتقر 
می کنیم، سرایدار مدرسه را داخل ســاختمان مدرسه اسکان می دهیم، 
هفت دانش آموز را در یك خودروی ســواری )سرویس مدرسه( جاسازی 
می کنیم، معلم مازاد تاریخ را به کار دفتری منصوب می کنیم و... کارمان 
چه مفهوم و معنایی دارد؟ در این صورت یادمان باشــد، نه درســت کار 
کرده ایم نه کار درســتی انجام داده ایم. نه کارآمدی داریم و نه اثربخشی 
و نه بهــره وری. بیاییم تک تک کارهایمان را تجزیه وتحلیل کنیم، ببینیم 
کدام یک از کارهایمان کارآمد و اثربخش، کدام یک ناکارآمد و اثربخش و 

بالاخره کدام یک ناکارآمد و غیراثربخش است.
بدین ترتیب می توانیم به تدریج کارهای مدرسه مان را سروسامان دهیم 
و به ســوی اثربخشی و کارآمدی پیش ببریم. منطقة بهره وری در مدرسة 
ما منطقه ای اســت که در آن هم کارآمدی داریم و هم اثربخشی؛ یعنی 
هر کســی را در جایگاه مناسب به کار گیریم و هر چیز را در جای خود و 
از هر اتاقی در کاربری خودش اســتفاده کنیم. این گونه است که ساخت 
فیزیکی و ساخت رویه ای مدرســه به صورتی درست شکل می گیرد. این 
ســازوکارها بدین معنی اســت که طراحی مدرسة ما به گونه ای است که 
میل به بهره وری دارد و این میل به مفهوم هم ســو شــدنِ سازوکارهای 

مدرسه با بهبود مستمر کیفیت است.
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